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Wissensbedarf entlang des Produktlebenszyklus

Lebens-
zyklus
Rollen Entwickler
(Beispiele) Marketing
Produktmodell Anforderungen
(Beispiele) Funktionen
Gestalt
Test
Externer Technologien
Wissensbedarf und Losungs-
(Beispiele) elemente
Interner Design

Wissensbedarf Rationals
(Beispiele / bidirektioal)
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personal
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Produktentwicklung in virtuellen Teams

-

Einzelner Ingenieur

Verwendung externen Wissens:

* Bibliotheken
* Normen

* Losungselementkataloge
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Gruppe von Ingenieuren in einem
Unternehmen

Wissensaustausch entlang des
Entwicklungsprozesses:

» Experten
* Designentscheidungen
 Entwicklungsdokumentation

» Kollaborationsunterstutzung
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Multidisziplinare Teams in
virtuellen Entwicklungsgemeinschaften

Wissensaustausch im verteilten
virtuellen Entwicklungsteam:

» Zeitliche und raumliche Verteilung

* Dynamische Einbeziehung von
externen Experten

« Kollaborationsunterstutzung



Wissen und Produktmodell im Entwicklungszyklus

Entwicklungsteam

N N NN NN\

Kollaboratives Kollaborative
Wissensmanagement Produktentwicklung

eneriert
Fertigung, ? Y Anforderungen,
Experiment, . l ey Vorversionen,
Wissenschaft, - Bibliotheken,
Produktlebens- .
Markt, Wlssen Produktmodell | Designvorgaben,

zZyklus

nutzt manipuliert

Organisation, Projektplanung, Erfahrung, ....
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Integrationsanforderung

Herausforderung
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Vielzahl von Werkzeugen

Unterschiedliche
(Daten-)modelle

Verteilte und nebenlaufige
Entwicklung

Unzureichende
Wissensreprasentationen

Granularitatsebene: Datei

Losungsansatz

Lose Koppelung

Modellfoderation

Verteilte Partialmodelle

Semantische Netze fur die
VerknUpfung von
Produktmodellentitaten

Feingranularer Zugriff auf
Entitatenebene
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Verknupfung von Produktmodellen zu
Semantischem Netz
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Kollaboratives Bearbeiten der Wissensreprasentation

Ein Beispiel....

@Anforderungen
erfassen am
Arbeitsplatz A

@Veréﬁentlichung
der Produktmodell-
entitaten

@Modellieren der
Funktionsstruktur
am Arbeitsplatz B
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@Verkm’jpfung Zu einem
gemeinsamen Produkt-
modell

@Nutzung:

- Navigation
- Analyse
- Schliefen

@Kollaborative
Modifikation und
Erganzung
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Product Lifecycle Management System Integration

Macro Modelle

Part #01
/
Part #23
/N
Part #08 Part #15
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Produkt-
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Toolubergreifende Integration
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External
User Interface




Funktionale Systemarchitektur

Katalogeditor Dokumenten- Navigation Navigation
Benutzer- management Topic Maps Produktmodell
anwend.
Ontologie- Wissens- Modell- Navigation
editor erfassung analyse Kataloge
Wissens- Katalog- Ontologie- Topic Rule
managem. server server Server Engine
Zugriffs-
schicht
Model Tool
Speicherung Mapper Wrapper
DBMS XML XML RDF Externe
Dateien Datenbank Dateien Datenhaltung
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Zusammenfassung

o Ansatz fur kollaborative Pflege von Wissen in der Produktenwicklung

o Basis ist ein verknupftes und verteiltes Produktmodell

o Ausdruckstarkes Modell auf Basis von Semantischen Netzen
Verwendbar fur
* Navigation durch das Produktmodell
* Designunterstiitzung
« Analyse und Bewertung
o Systemarchitektur
» Geringer Integrationsaufwand

* Verteilung / Skalierung
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Main Ontology

—» [nheritance

P

~ nam

Literal —> Relation

Entity

Module
isPartOfC/

Requirement Ontology

- description t
Literal Requirement

URL X
\
Voltage %me\
Battery supply from descriptio

10Vt 26V gpecificati

http://wi-ol,de/req#12 “

Powerconsumption %me\ \
Battery driven device dgscriptio Req34

average max. 30W W
http://wi-ol,de/req#34

Public Instances
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belongsTo .

isRelatedTo

Functional Ontotogy Root

1 behavior

Literal

forceTo —— Function ecification
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energyTo inputTo( 4 URL

/

signalTo
y Power Supp|y
ehavior_ Selfadjustable from
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http://wi-ol.de/func.html#11

name Drive
ehavior

isRelatedTg

energyTo
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Public Instances

-1t



Entwicklungswerkzeuge

Produktentwicklung

| ||IFI|' |_

Navigation Produktmodell
Funktionalitat Produktdaten-
managementsystem

Dokumentenmanagement
Funktionalitat Produktdaten-
managementsystem oder
existierendes Wissens-
managementsystem

Navigation Kataloge

E Browser durch Teile-,
Funktions-, Losungselemente-,
kataloge
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Werkzeuge fiir den den Einsatz in der verteilten

Wissenserfassung
Pflege des verknupften Produktmodells
zusammen mit

Navigation Topic Maps
Graphisch interaktive Navigation
durch das entstehende Netzwerk
und Suche

Modellanalyse
Werkzeuge zur Bewertung der
Modelle, Expertensysteme



Ontologie- und Katalogeditoren

\ﬁ Werkzeuge flir die Vorbereitung der Produktentwicklung,
Aufbau von Wissensbasen und Ontologien (arbeitsplatz-, werkzeug-,
prozessschritt-, unternehmensspezifisch, ...)

e e

|
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Ontologieeditor Katalogeditor

Aufbau von Ontologien als Basis fur Erfassung von Wissensbasen fur die Entwicklung
das Semantische Netzwerk
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Basis Wissensmanagementfunktionalitat

Ontologieserver
%‘ Verteilte Bereitstellung und
Bearbeitung der Ontologien

Topicserver

S Verteile Bereitstellung und
Bearbeitung der Topic Maps des
Semantischen Netzwerkes
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Basisfunktionalitat fur die Anwendungskomponenten

Katalogserver

Dienst fur die Speicherung
und Bereitstellung von
Kataloginformationen

Rule Engine
Basisfunktionalitat fur den
Umgang mit Regeln und
Loser von Regelnetzwerken
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Speicherung

I . Zugriffsschicht

Web Service basierte
homogene Schnittstelle

Datenbankmanagement-

system
Speicherung in

Datenbanken

XML Dateien
XML Strukturierter Zugriff auf
Informationen in XML
Dateien
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Einheitlicher Zugriff auf verschiedene verteilte Speichermechanismen
fir das Semantische Netzwerk

RDF
Speicherung der Informationen als
RDF Dokumente

XML Datenbanken
Strukturierter Zugriff auf
Informationen in XML
Datenbanken (auch RDF)
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Werkzeugintegration

———

Integration von Entwicklungswerkzeugen,
Wissensmanagement und Produktdatenmanagementsystemen
I

[
]
[l i
| | | .
Model Mapper
%‘} E Generische Schnittstelle fur die Abbildung von unterschiedlichen
{ Modellen / Ontologien

: (> Tool Wrapper
’ ‘ Leichtgewichtige Integration von Werkzeugen und Systemen

Externe Datenhaltung
Zugriff auf extern gespeicherte Daten und
WwWWwW
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Wissensbedarf entlang des Entwicklungsprozesses

Konstruktion nach VDI-2221

Klaren und Prazisieren
der Aufgabe

4

Ermitteln von Funktionen
und deren Strukturen

v

Suchen nach Losungsprinzipien
und deren Strukturen

Gliederung in
realisierbare Module

Gestalten der
maRgebenden Module

v

Gestalten des
gesamten Produktes

v

Ausarbeitung der Ausfiihrungs-

und Nutzungsangaben
, wvirisenartsiniormatik viaenourg

Beispiele fiir genutztes Wissen und Informationen



